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KORUPCIJE ZA GRAD ZAGREB

Povjerenstvo za izradu, provedbu i prac¢enje programa za suzbijanje
korupcije za grad Zagreb (u daljnjem tekstu Povjerenstvo) je, u svom mandatu
uz manje pocetne probleme oko prostora, tehnike i statusa, koji su brzo rijeseni,
odrzalo 30 sjednica. Na bazi tog iskustva donosimo slijedeéi zakljucak o radu
Povjerenstva. U zaklju¢ku nastojimo ukazati na neke probleme vezane uz nacin
rada Povjerenstva i ponuditi poboljSana rjeSenja. Istovremeno, zelimo ukazati na
podru¢ja moguce korupcije 1 oblike poslovanja koji omogucavaju njeno Sirenje.
Nadamo se da ¢e ovaj zakljucak olaksati rad budu¢em Povjerenstvu te biti
doprinos svim aktivnim borcima protiv korupcije u Gradu Zagrebu.

O NACINU RADA POVJERENSTVA

Povjerenstvo je pocelo s radom prije tri godine i tijekom tog perioda doslo do
spoznaje kako bi se mogli rijesiti neki problemi vezani uz nacin rada
Povjerenstva ¢ime bi se unificirali postupci i povecala efikasnost rada.

1. Problemi vezani uz status Povjerenstva
Povjerenstvo ¢ine zastupnici Gradske skupstine i po sastavu je organ skupstine.
Administrativnu podrSku pruzaju mu zaposlenici Ureda za kontrolu koji
pripadaju Gradskoj upravi, pa se moze reci da je ovo Povjerenstvo istovremeno
radno tijelo i Skupstine grada i Uprave grada.

Prijedlog pobolj$anja:
Da bi ono moglo ispuniti svrhu koju mu namjenjuje njegov osnivac,
poziciju Povjerenstva treba i stvarno i simbolicki ojacati ve¢ pri prvoj
izmjeni Poslovnika Gradske skupstine. Jasno definirati da je Povjerenstvo radno
tijelo Gradske skupstine s pravima i obavezama kao i sva druga radna tijela.




2. Problemi vezani uz nacin rada Povjerenstva
Povjerenstvo djeluje po prijavama fizi¢kih ili pravnih osoba, te po vlastitom
izboru tema, donoseci zakljucke za svaku temu. S obzirom da nema nikakve
istrazne organe, jedini izvor informacija su izvjestaji i o¢itovanja odgovornih
osoba i ostalih dionika vezanih uz temu. Nazalost, nije jasno utvrdena obaveza
pozvanih sluzbenika i duznosnika da se odazovu pozivu Povjerenstva, pa je ¢ak
jedan od procelnika u Gradskoj upravi izjavio da svojim zaposlenicima nece
dozvoliti dolazak u Povjerenstvo radi davanja ocitovanja i objasnjenja.
Prijedlog poboljsanja:
Jasno utvrditi obavezu svih zaposlenika u Gradskoj upravi, gradskim
poduzec¢ima i ustanovama, te clanovima predstavnickih tijela lokalne vlasti, da
se odazovu pozivu Povjerenstva.
3. Problemi vezani za postupanje po zaklju¢cima Povjerenstva
lako zaposlenici Ureda za kontrolu obavljaju sve administrativne poslove za
Povjerenstvo, Ured nema obavezu postupati prema zakljuc¢cima Povjerenstva,
ako to Povjerenstvo posebno ne zatrazi. Misljenja smo da bi Ured trebao prema
zaklju¢cima Povjerenstva obaviti unutarnju kontrolu te prema rezultatima iste
odrediti dalja postupanja. Povjerenstvo bi trebalo dobiti povratnu informaciju i
saznati jesu li zakljucci urodili pojacanom kontrolom, upozorenjem nadleznima
ili nekom drugom aktivnos$¢u, 0dnosno jesu li sumnje odbacene.
Prijedlog poboljSanja:
Jasno utvrditi obavezu Ureda za kontrolu da prema zakljuccima Povjerenstva
obave unutarnju kontrolu te mu da povratnu informaciju o sumnjama izrecenim
prema sluzbenicima i duznosnicima gradskih poduzeéa, ustanova i upravnih
tijela. Alternativno, ve¢ izmjenom Poslovnika moze se predvidjeti obveza
Ureda za kontrolu da prati aktivnosti Povjerenstva te postupa po njima.
4. Problemi vezani uz sastav Povjerenstva
Povjerenstvo ¢ine zastupnici svih klubova, a ve¢inu ¢ini pozicija. lako je dobar
dio zakljucaka donesen jednoglasno, vjerujemo da bi za funkcioniranje
Povjerenstva bilo bolje da veéinu ¢ini opozicija. Naime, uglavnom je izvrsna
vlast izloZena izazovima korupcije pa je logi¢no da ¢e je bolje kontrolirati
opozicija.
Prijedlog pobolj$anja:
Vecinu ¢lanova Povjerenstva birati iz redova opozicije vodeéi racuna o
zastupljenosti svih klubova.
5. Problemi vezani uz javnost rada Povjerenstva
Osigurati zadovoljavajucu javnost rada Povjerenstva i istovremeno $tititi prava
osoba prema kojima je izrazena neprovjerena sumnja na korupciju, prili¢no je
tezak zadatak. Povjerenstvo je stoga odlucilo da se sjednice odrzavaju bez
prisutnosti medija, a javnost se osigurava na nac¢in da poslije sjednice
predsjednik Povjerenstva daje izvjestaj i odgovara na pitanja. Na izri¢it zahtjev
medija, Povjerenstvo moze odluciti da im da fonogram sa sjednice, pod uvjetom
da mediji preuzimaju potpunu odgovornost za zastitu prava ukljuenih osoba




sukladno pozitivnim propisima. Ukoliko se radi opravdanoj sumnji Povjerenstvo
moze sazvati konferenciju za medije ili staviti to¢ku na sjednicu Gradske
skupstine, ali te mogucnosti valja oprezno upotrebljavati jer Povjerenstvo nema
nikakve resurse ili moguénosti za prikupljanje dokaza o inkriminiranim
radnjama.
Prijedlog poboljSanja:

Postupak koji Povjerenstvo ve¢ primjenjuje valja podrobnije definirati i upisati u
oficijelni dokument o radu Povjerenstva(poslovnik ili pravilnik o radu
Povjerenstva).

6. Konkurencija aktivnosti Povjerenstva i sudskih odnosno upravnih

postupaka

Iskustvo pokazuje da se pred Povjerenstvom znaju naci i predmeti o kojima
istodobno tece sudski, upravni ili arbitrazni postupak. Ne moze se iskljuciti
mogucnost da podnositelji predstavki ponekad procjenjuju kako bi upletanjem
Povjerenstva mogli izvrsiti svojevrsni pritisak na sud, upravno tijelo ili
arbitrazu, ali 1 kad nema takvih primisli, Povjerenstvo se nepotrebno opterecuje
predmetima koje ne moze rijesiti, i u koje nije uputno da se paca, jer njegova
aktivnost moze biti zloupotrijebljena. Prijedlog poboljSanja: Poslovnikom ili
pravilnikom o radu Povjerenstva trebalo bi izri¢ito predvidjeti da Povjerenstvo
ne ¢e postupati u stvarima u kojima je pokrenut sudski, upravni ili arbitrazni
postupak. Ako takva odredba ne bi bila uvrstena u Poslovnik Gradske skupstine,
bilo bi uputno objaviti pravilnik o radu Povjerenstva, kako bi zainteresirane
osobe bile unaprijed obavijeStene o granicama u kojima Povjerenstvo moZze
raspravljati 1 odlucivati.

O PODRUCJIMA MOGUCE KORUPCIJE
Gotovo da ne postoji podrucje ljudske djelatnosti u kojem nisu moguéi barem
neki oblici korupcije. Nositelji koruptivnih radnji sve su lukaviji, lako zaobilaze
zakonske prepreke i sve im je teze dokazati korupciju. Stoga sustav borbe protiv
korupcije ne smije biti trom i birokratski, ve¢ mora biti dinamican i fleksibilan.
Izmjena iskustava dionika borbe protiv korupcije vazan je faktor podizanja
efikasnosti te borbe. U ovom zakljuc¢ku obraditi ¢emo obraditi ¢emo neka
podrucja u kojima se najc¢esce javlja sumnja na korupciju u Gradu Zagrebu.

1. Javna nabava
Povjerenstvo je preko dvije godine pratilo izvjestaje o postupcima javne nabave
koje su redovito dostavljali nadlezni organi. Iz analize je vidljivo da se gotovo
polovina nabava realizira sa jednim ponuditeljem $to upucuje na to da ustvari u
polovini natjeCaja nema natjecanja te da su realizirane nabave suboptimalne.
Sami postupci javne nabave provode se korektno i zakonito, a Siroko podrucje
moguce korupcije otvara se pri definiranju uvjeta natje¢aja. UoCene su slijedece
anomalije:

1. 1. Okrupnjavanje poslova




Poslovi za koje se raspisuje javni natjec¢aj okrupnjavaju se do te mjere da postoji
samo jedan ponuditelj koji ih moZe obavljati. Cesto ne postoji niti jedan
ponuditelj dovoljnih kapaciteta pa se za potrebe natjecaja formira zajednica
ponuditelja. ObrazloZenje da se okrupnjavanjem poslova Zele postici bolji uvjeti
(niza cijena) pokazuju se apsurdnima, jer jedan ponuditelj u pravilu postize
najvisu cijenu. (primjeri: dimnjacarske usluge, ¢uvarska sluzba, odrzavanje
gradske infrastrukture...)

1. 2. Diskriminirajuéi uvjeti u natjecaju
Ponekad se pri odredivanju uvjeta natjeaja navodi jedan ili vise uvjeta koje
moze zadovoljiti samo jedan ponuditelj. Nerijetko se kao uvjet navodi struktura
zaposlenih ili imovina ponuditelja tako da drugi ponuditelji uopée ne mogu
pristupiti natjecaju. ObrazloZenja da se navodenjem takvih odredbi pokuSava
osigurati viSa kvaliteta su apsurdni, jer se uobicajeno u poslovnom svijetu
kvaliteta dokazuje referencama, a osigurava bankovnim garancijama, uvjetima
koje mogu zadovoljiti mnogi ponuditelji. (primjeri:odrzavanje rasvijete,
odrzavanje infrastrukture, manji gradevinski radovi. . .

1. 3. Okvirni postupci javne nabave
Za neke poslove postupak odabira ponuditelja provodi se na nacin da se u
postupku javne nabave izabere vise ponuditelja koji zadovoljavaju uvjete
natjecaja. Takva vrsta natjecaja vrsi se kada natjecaj obuhvaca niz manjih
poslova za Grad. Distribucijom koli¢ine poslova tada se moze pogodovati
pojedinim ponuditeljima (na primjer. Pravni poslovi, kupovina sitnih
potrepstina, repromaterijal itd. )

1. 4. 1zbjegavanje postupaka javne nabave
Ponekad se poslovi usitnjavaju do mjere da ne prelaze limitiranu vrijednost za
koju je potrebno provesti postupak javne nabave. Takvi poslovi ugovaraju se
direktno, pa je to podrucje u kojem su moguée koruptivne radnje (na primjer,
nabava hrane, nadstre$nice itd. )

2. Zaposljavanje u Gradu i gradskim poduzeéima i ustanovama
Dokazi o nepotizmu 1 nepotrebnom zaposljavanju u gradu Zagrebu prezentirani
su javnosti u nekim otvorenim 1 jo$ ne zavrSenim sudskim procesima.
Zaposljavanje u nekim dijelovima Gradske uprave 1 u nekim gradskim
poduzec¢ima ne mogu se racionalno objasniti povecanjem obujma poslova pa se
moze naslutiti da se na¢in nepotrebnog zaposljavanja nastavio.

2. 1. Gradska poduzeca
Gradska poduzec€a su najvece oaze prekomjernog zaposljavanja. Prema
posljednjim podacima imaju dvanaestak tisu¢a zaposlenih a u nekim periodima
su gotovo isti obujam poslova obavljali s desetak tisu¢a zaposlenih.
Informatizacija koja je u svim poslovnim subjektima reducirala administraciju u
skupu gradskih poduzeca i gradske administracije imala je obrnuti efekt. Lako
zapoSljavanje omoguceno je nerealnom sistematizacijom poslova i zaposlenika u
poduzeé¢ima. Naime, u gotovo svakoj organizacijskoj jedinici , sistematizacijom
je predviden znatno veci broj radnika nego Sto je ikad bio zaposlen. Tako se bez



redovite procedure i obrazloZenja u svaki odjel mogu zaposliti ,,nedostajuci*
radnici. Ne postoji srednjoro¢na kadrovska politika u kojoj se broj izvrsitelja
veze za poslovne planove a povecanja broja zaposlenih ¢esto koincidiraju s
nekim politickim potezima.

2. 2. Gradska uprava
Gradsku upravu karakterizira nevjerojatno velik broj izvrsitelja u Uredu
gradonacelnika. Broj savjetnika i pomoc¢nika gradonacelnika ni¢ime nije
limitiran i viSe nego dvostruko prelazi broj procelnika. lako je gradska uprava
evidentno prenapucena zaposlenicima, ni¢ime se ne moze dokazati koruptivno
zaposljavanje jer ne postoji pravi uvid u obujam poslova koji zaposlenici
obavljaju.

2. 3. Gradske ustanove
Neke gradske ustanove takoder imaju veci broj zaposlenih od onog koji je
stvarno potreban za redovno poslovanje. To se prije svega odnosi na prateca
zanimanja koja zaposljava svaka ustanova zasebno. Racionalizacija i
reorganizacije ve¢ desetcima godina nije provedena u gradskim ustanovama. Od
toga valja 1zuzeti zdravstvene ustanove u kojima se osjeca velik nedostatak
kadrova. Vrijeme COVID-a 19 i potresa ne daje moguénost da se napravi realna
slika u tom podrucju, jer je nemoguce razluciti smanjenje obujma poslova koje
je izazvala kriza pa je samim time nemoguce utvrditi koje su stvarne potrebe za
zaposlenike.

3. Trgovanje utjecajem i zloupotreba polozaja

3. 1. Trgovanje utjecajem
Trgovanje utjecajem u pravilu se veze pogodovanjem pojedinim poslovnim
partnerima i Cesto je povezana s drugim oblicima korupcije. Odvija se na svim
razinama upravljanja a ¢eS¢e je 1 manjeg intenziteta na nizim razinama, na
kojima se obi¢no veze uz zaposljavanje i dodjelu poslova. Na vi§im razinama
ono se ¢es¢e veze na Stetne ugovore i financijski veée transakcije. Vrlo ga je
teSko dokazati jer se nerijetko pokriva skupstinskim odlukama koja donosi
vecina, Cesto sastavljena u okolnostima koje ne odrazavaju volju biraca. Tako
dolazimo do apsurda u kojem se odgovornost za Stetne poslove ne moze utvrditi
jer je izvrS$na vlast samo provodila odluke zastupnickog tijela u kojem nema
osobne odgovornosti za donosenje Stetnih odluka. Ovaj Gordijski ¢vor moze
rijesiti samo zakonodavac koji bi odluéno stao na stranu borbe protiv korupcije.

3. 2. Zloupotreba polozaja
Zloupotreba polozaja u gradu Zagrebu Cesto je vezana uz koriStenje javnih
resursa u privatne svrhe. Njome smo se bavili na osnovu prijava zaposlenika
koje su tesko dokazive. Obi¢no anonimne prijave, tesko je istrazivati, a
osumnjic¢eni u pravilu opovrgavaju navode iz prijave. Slucajeve zloupotrebe
polozaja vezane uz seksualno uznemiravanje nismo imali. Ne vjerujemo da je ta
pojava iskorijenjena u subjektima pod utjecajima grada Zagreba, ali svakako ne
spada u Ceste oblike koruptivnih radnji. U pravilu takvi oblici zloupotrebe



polozaja mogu se otkriti na osnovu prijave zrtve $to joS uvijek nije Cest slucaj u
naSem drustvu.

4. Prodaja putem posrednika
Pojavni oblik korupcije i pogodovanja kroz prodaju putem posrednika u Zagrebu
se pojavljuje periodicki. Najvise je vezana za adventske kucice, prodaju cvijeca
na Dan mrtvih i druge poslovno interesantne dogadaje. Cinjenica da Grad koji
prireduje najbolji Advent na svijetu od prodaje deseterostruko veceg broja
adventskih kucica ostvari manje prihoda od drugih gradova govori o tome da se
perfidan nacin dio javnog novca pretace u privatne dzepove. Naime, ukljucivsi
posrednike u najam kué¢ica nemoguce je do¢i do cijene koji za tu uslugu placaju
krajnji korisnici ali prema neformalnim informacijama ona je od 10-20 puta
veca. Ponekad se poslovi s nekretninama svode na trgovinu putem posrednika u
kojem Zagreb u pravilu jeftinije prodaje a skuplje kupuje. Niti u takvim
sluc¢ajevima nismo uklonili sumnju da se radi o koruptivnim radnjama.

Podizanje efikasnosti u borbi protiv korupcije treba bazirati na rjeSavanju
uocenih problema.

1. Prije objave, kontrolni ured (ili neki drugi organ) treba provijeriti javne
natjecaje 1 utvrditi da postoji mogucnost prijave vise ponudaca te da nema
diskriminirajucih uvjeta u natjecaju. Nakon toga treba verificirati natjecaj koji
moze i¢i u postupak javne nabave.

2. Nakon provedbe okvirnih natjecaja kontrolni ured (ili neki drugi organ)
treba periodicki verificirati uravnotezenu distribuciju poslova. U slucaju
osjetnijeg disbalansa, upozoriti javnost.

3. Kontrolni ured (ili neki drugi organ) mora periodicki kontrolirati
direktne pogodbe i predlagati okrupnjavanje narudzbi kada je to racionalno.

4. U Gradskoj upravi te gradskim poduze¢ima 1 ustanovama treba
Implementirati novu organizaciju i sistematizaciju radnih mjesta po principu
minimalnog broja izvrSitelja potrebnih za kvalitetno izvrSenje svih poslova.
Visak zaposlenih ne treba otpustiti ve¢ se njihov status treba rjeSavati putem
interne burze rada. Eksterno zapos$ljavanje omogucéiti samo uz posebno
odobrenje.

5. Osigurati efikasan stupanj zaStite za zvizdace te ohrabriti zaposlenike
na kriticko razmisljanje o nacinu obavljanja poslova rukovoditelja.

6. Svaka trgovina putem posrednika je u pravilu Stetna za Grad 1 moze se
koristiti samo iznimno.

7. Permanentno putem zastupnika ili u ime Grada u Saboru predlagati
izmjene propisa koji nisu efikasni u borbi protiv korupcije.

Ovaj zakljucak sacinjen je s namjerom da budu¢em Povjerenstvu olaksa
posao te da elementi koje smo mi zakljucili ¢ine sastavni dio novog programa za
borbu protiv korupcije. Duboko smo uvjereni da ¢e ovaj zakljucak podici
efikasnost borbe protiv korupcije 1 kona¢no pomaknuti grad Zagreb sa pozicije
glavnog grada zemlje predzadnje u EU po korumpiranosti.






